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Am Markt seit 1991

Consulting-to-go, Publishing und
Zukunftsforschung fiir
Medienkonvergenz-Markte

Trendletter als
Hintergrunddienst

Business.de:
Wissensportal als
Branchen-Datamining- Tool
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Busmess

1Business-Prognosen u.a.:

JInternet-Wirtschaft wird zur
Geldvernichtungsmaschine” (9/1998)

~Wikis werden Business-Anwendungen” (13/2004)

,Die Zukunft des Content liegt nicht in der CD-
ROM, sondern in den Netzen” (7/1994)
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Buch
verliert




Lokale Suche:
Lokale Branchensuche - eine Bastion fallt.

elefon / SMS-Auskunfs
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Lokale Suche 1m Internet

Lokale Suche im Internet in Prozent

Andere
Suchmaschinen
2%

andere CQuellen
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Branchensuchq stationar

Medizin

Handwerker

Gastronomie

Recht & Finanzen
Einkaufen

Wellness



1. Restaurants@->

2. Arzte
3. Friseure




TOP 10 stationdr

1. Restaurants

2, Arzte

3. Friseure

4. Rechtsanwilte

5. Hotels

6. Elektroinstallationen
7. Zahnarzte

8. Allgemeinérzte

9, Steuerberater

10. Apotheken

6. Autohauser =
7. Zahndrzte
8. Rechtsanwilte
9. Taxiunternehmen
10. Versicherungen

Untersuchungsdesign: Anzahl der Nutzer: 1,2 Mio.
Quelle: telegate AG Untersuchungsumgebung stationar: 11880.com [ klicktel.de
Untersuchungsumgebung mabil: iPhane / BlackBerry / Android

Untersuchungszeitraum: 1.Quartal 2009



Lokale Suche nach Tageszeit

' - Mittelwerte Wachentage stationar — \Urelwerte Wochentage mob
teiegate" = Q

Untersuchungsdesign: Anzahl der Mutzer: 1,2 Mio.
Quelle: telegate AG Untersuchungsumgebung stationir: 1880.com / Klicktel.de
Untersuchungszeitraum: 1.0uartal 2009 Untersuchungsumgebung mobil: iPhone / BlackBerry [ Android



Universal Search




Die lokale Suche

Universal Search: Welcher Content
Suchergebnisseiten zu sehen ist
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Differenzierung




Lokale Suche 1st Marken-getrieben
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Differenzierung

ver die Marke
per den Ort

ver die Umgebung

ver die Aufgabe

ver den Kontext

ver die Inszenierung




Trends

e Buch verliert, Telefon verliert,
Internet gewinnt

 Granularisierung:
Multi-Channel gewinnt

e Mobil gewinnt
e Marke gewinnt
* Differenzierung gewinnt



Joachim Graf

HighText Verlag

“Business

www.iBusiness.de - Joachim.Graf@iBusiness.de

Future evangelism.
Trendscouting.
Consulting-to-go.



